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Wykonawcy bioracy udzial w postepowaniu o udzielenie zaméwienia o wartosci
szacunkowej netto nie przekraczajacej kwoty 130000 ziI na s$wiadczenie uslug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Samodzielnego
Publicznego zespolu Opieki Zdrowotnej w Krasnymstawie

Samodzielny Publiczny Zespét Opieki Zdrowotnej w Krasnymstawie informuje, ze
w/w postepowaniu wptynety pytania na ktére udziela odpowiedzi:

Pytanie 1

W zafgczniku nr 3 - projekt umowy, w § 3 ust. 7, Zamawiajacy okreslit warunek
przekazywania zwrotnego potwierdzenia odbioru, nie pozniej niz w ciggu 7 dni roboczych od
dnia dorgczenia przesytki adresatowi.

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wiasciwy do spraw fgcznosci okreslit
warunki wykonywania ustug powszechnych, obejmujgce m. in. wskazniki czasu przebiegu
przesytek w obrocie krajowym (Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013r w sprawie warunkéw wykonywania usfug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545). W zafgczniku nr 1 do wymienionego
Rozporzgdzenia okreslony zostat czas przebiegu przesytek listowych niebedgcych
przesytkami listowymi najszybszej kategorii (m. in. potwierdzenie odbioru) na poziomie D+5
(97% przesytek) oraz D+3 (85% przesytek), gdzie D+X oznacza liczbe dni od dnia nadania
przesytki do dnia jej doreczenia. W zatgczniku wskazano réwniez udziaft liczby przesyfek
pocztowych doreczonych w okreslonym terminie do ogoinej liczby nadanych przesytek
pocztowych, wyrazony w procentach.

Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z ktorymi Wykonawca, bedgcy operatorem
wyznaczonym, zobowigzanym do stosowania wymienionego Rozporzgdzenia, nie jest
zobligowany do zachowania terminu 14-dniowego w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby
Zamawiajgcy zmodyfikowat zapis dotyczacy terminu doreczania potwierdzer odbioru oraz
uwzglednit przepisy Rozporzadzenia.

Wykonawca wnosi o modyfikacje warunku poprzez usunigcie czesci zapisu — odpowiednio
.nie pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia przesytki adresatowi”.

Odpowiedz
Zamawiajgcy modyfikuje w/w zapis umowy

Pytanie nr 2
W zatgczniku nr 3 - projekt umowy, w § 3 ust. 10, Zamawiajacy zamiescit ponizszy zapis:

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosic do Wykonawcy
po uptywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz 12 miesiecy
od ich nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji przez Wykonawce.



Powyzszy zapis dotyczy reklamacji w obrocie krajowym. Natomiast w obrocie zagranicznym
reklamacje mozna wnies¢ nie pozniej niz w terminie 6 miesiecy liczac od dnia nastepnego po
dniu nadania przesytki.

Wnosimy do Zamawiajgcego o uwzglednienie zmian, proponujemy ponizszy zapis:

,10."Reklamacje z tytutu niewykonania ushugi Zamawiajgcy moze zglosié do Wykonawcy
po uplywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz 12 miesiecy
od ich nadania, w przypadku reklamacji w obrocie krajowym oraz nie pézniej niz w terminie 6
miesigcy, w przypadku reklamacji w obrocie zagranicznym.

Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji przez Wykonawce, w przypadku reklamacji krajowych oraz 3 miesiecy,
w przypadku reklamacji zagranicznych.”

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje w/w zapis umowy

Pytanie nr 3
W zatgczniku nr 3 — projekt umowy, w § 3 ust. 12, Zamawiajacy zamiescit ponizszy zapis:

~Wykonawca zapewnia doreczenie przesylek pocztowych nadawanych przez
Zamawiajgcego na catym terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz poza jej granicami, w tym
réwniez poza obszarem Unii Europejskie]”.

Wykonawca informuje, ze zgodnie z ustawg Prawo Pocztowe jako wyznaczony operator
pocztowy zobowigzany jest do swiadczenia ustug pocztowych na terenie catego kraju. Z tego
tez tytutu mozemy wzig¢ odpowiedzialno$¢ za dostarczanie przesylek na podany adres badz
wskazany adres skrytki pocztowej na terenie kraju. Natomiast dostarczanie przesyfek za
granicg odbywa sig przy udziale operatow miedzynarodowych i w oparciu o przepisy
miedzynarodowe.

W zwigzku z powyzszym prosimy o dokonanie modyfikacji zapisu, proponujemy ponizszy
zapis:

.12. Wykonawca zapewnia doreczenie przesylek pocztowych nadawanych przez
Zamawiajgcego na cafym terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz poza jej granicami, w tym
rowniez poza obszarem Unii Europejskiej. Dostarczanie przesytek za granicg odbywa sie
przy udziale operatéw miedzynarodowych
I w oparciu o przepisy miedzynarodowe.”

Odpowiedz
Zamawiajgcy modyfikuje w/w zapis umowy
Pytanie nr 4

W zatgczniku nr 3 — projekt umowy, w § 6 ust. 5, Zamawiajacy zapisat:
5. Za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.



Pragniemy zwrocic uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie pozwala
Wykonawcy swobodnie dysponowaé Srodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z
orzecznictwem sgdow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie
terminowosci pfatnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za
zwfoke. Termin zapfaty nalezno$ci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego,
ktory regulujgc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili speinienia
Swiadczenia, co nie budzi watpliwodci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu
Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana
jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in.
prawidfowe monitorowanie rozliczania stron.

Zamawiajgcy wnosi 0 zmiane zapisu na ponizsze brzmienie:

.5. Za dzien zapfaty strony przyjmujg dzieri wplywu S$rodkéw na rachunek bankowy
Wykonawcy”.

Odpowiedz
Zamawiajacy wymaga zgodnie z projektem umowy

Pytanie 5

W zatgczniku nr 3 — projekt umowy, w § 7 ust. 5., Zamawiajacy zamiescit ponizszy zapis;
.Kary umowne przewidziane niniejszg umowa, ptatne beda w terminie 7 dni od daty
wezwania do ich zaptaty. Strony dopuszczajg mozliwos¢ rozliczenia kar umownych w formie
potracenia ze zobowigzaniami Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego’.

Wykonawca wnosi o modyfikacje ust. 5 na ponizsze brzmienie:

,9. Kary umowne przewidziane niniejszg umowa, platne beda w terminie 14 dni od daty
wezwania do ich zaptaty. Strony dopuszczajg wyplate kar umownych na podstawie
wystawionych not obcigzeniowych”.

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje w/w zapis umowy

Pytanie nr 6
W zafgczniku nr 2 - Formularz asortymentowo-cenowy, w Lp. 21 Zamawiajgcy okresli
zapotrzebowanie na ustuge Pocztex.
Wykonawca informuje, 2e w ramach ustug kurierskich przyjmowane sa przesykki w
nastgpujacych formatach, oznaczajgcych odpowiednio: wysoko$é, szeroko$é, diugosé wraz
Z opakowaniem:
1) S -9cmx 40 cm x 65 cm,
2) M =20cm x 40 cm x 65 cm,
3)L—42cm x40 cm x 65 cm,

4) XL -60cm x 60 cm x 70 cm,

5)2XL - (wysokoS¢ + szerokos¢ + diugos$é)<=250 cm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosc)
nie moze

przekroczy¢ 120 cm;



W celu przygotowania rzetelnej oferty Wykonawca zwraca sie z prosbg o podanie fornatu
przesytek wskazanych w Lp. 21.

Odpowiedz

Zamawiajgcy zamieszcza poprawiony formularz asortymentowo-cenowy
'lF

Pytanie nr 7

W zatgczniku nr 2 -Formularz asortymentowo-cenowy, Lp. 21 Zamawiajgcy okreslil
zapotrzebowanie na ustuge Pocztex, natomiast nie wskazat ustug w przedmiocie
Zzamowienia — w zatgczniku nr 3 — projekt umowy, w § 1 ust.3.

Whnosimy do Zamawiajgcego o dodanie zapisu w ust. 3 o brzmieniu:

»3.4 — przesytki Pocztex w obrocie krajowym.”

Odpowiedz
Zamawiajgcy modyfikuje zapis w/w umowy

Pytanie nr 8
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego z pytaniem, czy w przypadku wyboru jego oferty
Zamawiajgcy dopusci zamieszczenie w umowie zapisu o ponizszej tresci:

1. Administratorem danych osobowych osdb uprawnionych do zawarcia Umowy jest ....................

Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danyeh ...............c.o........adres e-mail ... ...

Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu
administratora — w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy oraz w celu oceny ryzyka
zwigzanego z zawarciem umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

4. Zrodiem danych jest podmiot, z ktorym zawierana jest umowa oraz moga byé rejestry ogdinodostepne (CEIDG, KRS).
Kategorie przetwarzanych danych obejmujg aktuaine dane zawarte w wyciagu z tych rejestréw,

B Dane osobowe mogg by¢ przekazane do paristwa trzeciego w zwigzku z korzystaniem przez administratora z rozwigzan
chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska. dostgpnych w czesci Online Services Data Protection Addendum (DPA) pod adresem:
htps://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx.

6. Osobie, kiorej dane dotyczg przysiuguje prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze
administrator wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesow, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia Iub obrony roszczen.

[2 Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a takze przez okres przedawnienia
roszczen z Umowy.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbedne do zawarcia | wykonywania Umowy.

Klauzula antykorupcyjna

1. Strony Umowy zapewniaja, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezytg starannosc
i stosowac si¢ bedg do wszystkich obowigzujacych Strony przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego na terenie
Rzeczypospolite] Polskiej i na terenie Unii Europejskiej w zakresie zapobiegania dziataniom o charakterze korupcyjnym
zaréwno bezposrednio, jak i dzialajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.



Kazda ze Stron dodatkowo zapewnia, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy stosowaé sie bedzie do obowigzujacych
Strony procedur antykorupcyjnych, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztow i wydatkéw, przestrzegania
postanowien aktow wewngtrznych obowigzujacych Strony w zakresie przeciwdziatania konfliktowi intereséw, wreczania i
przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zglaszania i wyjasniania nieprawidiowosci zaréwno bezposrednio, jak i
dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony zapewniaja, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy zadna ze Stron, ani zaden z ich wiascicieli udziatowcow,

akcjonariuszy, cztonkéw zarzadu, dyrektoréw, pracownikéw, podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich

%n;]ieniu, nie dokonywata, nie proponowata, ani nie obiecywata, ze dokona, ani nie upowazniata, a takze nie dokona, nie

zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu

stanowigcego korzys¢ finansowa lub inna, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej
wymienicnych:

- zadnemu czlonkowi zarzadu lub pracownikowi Strony;

- zadnemu funkcjonariuszowi panstwowemu rozumianemu jako osobie fizycznej peiniacej funkcje publiczng w
znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym nastepuje realizacja Umowy;

- Zzadnej partii politycznej, czionkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad panstwowy;

- zadnej innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wplywu lub dziatari mogacych skutkowad
jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie
takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione
organy administracji publicznej w Polsce i na terenie Unii Europejskiej.

Kontrahent akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej klauzuli antykorupcyjnej moze spowodowac

rozwigzanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w niej przewidzianego, za$ Kontrahentowi nie bedg

przystugiwac zadne roszczenia z tego tytutu.

. Kazda ze Stron zobowigzuje sig do bezzwiocznego informowania sie wzajemnie o kazdym przypadku naruszenia

niniejszych postanowien. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na

uzasadnione pytania drugiej Strony, ktére dotyczyé bedg wykonywania Umowy zgodnie z ninigjszymi postanowieniami.

. W celu nalezytego wykonania zobowiazania, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron zapewnia, iz w okresie realizacji

Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze dokonanie anonimowego zgitaszania nieprawidiowoéci za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: etyka@poczta-polska.pl.

. Strony majg na uwadze, ze sankcje ustalone w wyniku niniejszych postanowien nie wykluczajg, nie zastepujg ani nie

Zmieniajg w zaden sposéb sankgji karnych, cywilnych, dyscyplinarnych lub administracyjnych ustanowionych przez przepisy

prawa powszechnie obowigzujacego w Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskiej.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode

Niniejsze pismo dotyczy wszystkich Wykonawcow biorgcych udzial w postepowaniu.

Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ oferte z uwzglednieniem wszystkich zmian dokonanych
przez Zamawiajacego na podstawie odpowiedzi na pytania. Pozostate zapisy pozostaja bez
Zzmian.
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